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УТВЕРЖДАЮ 
Р1аяалед®^а:равлши;Я культуры 

к туршма^г^^рараций: города Тулы
 Т.Н. Столярова

« £?/ »■ 04  2024

План но устранешцо недоеталжо в, рыявлш-шь|х в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
Мунй:цнП:альное бюджетное учреждегше дополнительного образовании 

«Зареченская детская щкшййскуеств»

Недостатки:', БЬщвД|кные;: в 
Ходе н еза в ней м b й" (й̂ еДКН;:'; ; 

качества условн йоказавия 
услуг в учреждении:

На1шедЕр1вайир мерой рийтия по 
; ■. йедоетдТка% .

■ ■ ~ ■ вьшвлейЙьгх'вТ  ̂ .
■ оцеик11качСс:тваусловйЙЙйазаиия

услуг в учреждений

Плановый
: срок 
реализаци 

и
мероприя

тшт

(Егветн^веиный 
исполнитель 

(с з катанием фамйл ни, 
вмени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия ,

Реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

Фактнческ: 
II нерок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об учреждени.и
Недостаточный уровень , 

открытости и доступности 
информации об организаций 

культуры

%У
' Недостатки т  выявлены е

ТЕ Комфортность условий предоставления уеду г
; Недоетлточшяй уровень 
комфортности предоставлена 

.. услуг
Недостатки не выявлены

! НЕ Доступность услуг дли инвалидов

Низкий уровень доступности 
услуг для инвал идов .

На сайте оргашгзацйн отсутствует:

- информация об информационных 
системах и йнформационно- 

. телекоммуникационных сетях, в 
■̂ '̂̂ У.'Ййсяе дриспособленн ых для , 
использования ' инвалидами- и щ  
лицами с ограниченными 
■ возмрящоетямй здоровья: ■

февраль
2024

Ану фриева Мария 
Михайловна 

педагог-психолог

На офнциалышм сайте школы в 
разделеЮведения об 0 0 »  в 
подразделе «Материаяъно- 
техническое обеспечение и 
оснаВДнпоетьобразовательного 
процесса» размещена информация 
об информаццонньце системах ш 
информациониог 
телекоммуникационных сетях, в 
том. числе прис Дрсобленных для:

: исполБзоваЕШЯ инвалидами и 
лицами ф ОВЗ;

Исполпеио
февраль

2024

~ Информация о наличии. 
спецнИдь ЦЙх;- ■ г^йчёокдх средств.. 
обучения: кшр®1Йь1Дйрго!. . .. и

Февраль
2024

Ануфриева Мария 
Михайловна 

педагог-психолог

На: официальном сайте школы в 
-разде#*^ОвФтепШобОО» в 
подразделе <<Матер мал ьно-

Не пол нено 
февраль 

2024

: :1$Ш
т м т Ш Ш в ш т ЧТГ.?.£ ri:*yt . ■ Ж - П Т 1 с ' ==: 'V=4 is №'15 t̂:r=



и нд и в идуального и:с пользования 
для. инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья '

техническое обеспечение и.
; оснащенность- образовательного 
процесса» размещена информация о 
наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и 
индивидуального использования 

: для инвалидов и лиц с ОВЗ.
Проведение опроса среди законных 
представителей детей с ОВЗ, а так 
же имеющих уста но влецную группу 
инвалидности -  получателей услуг 
пор ; вопросу '!■■%:;. необходимости 

'Дополнительных ; мер по 
повышению доступности услуг

. Апрель . 
.:. 2024

Ануфриева Мария 
Михайловна 

педагог-психолог
- ,i ,

MJV Доброжелательность, вежливость, работников о р г а ш т и и й  срцналвиой сферы
Недостаточный уровень .
доброжелательности
работников

Недостатки не выявлены
у

V У довлетворёш щ ст^  оказаний услуг '

^  v:: :Щ^о:ст^очНБЩ:.:урове ni* 
качества условий оказания 

услуг
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Спил поврежденных деревьев на 
земельном участке учреждения

Сентябрь
2024

Панченко Тамара 
Борисовна 
директор- 

Мартынова Татьяна 
:: Васильевна 

Зам. директбра по АХЧ

'‘НровОдРии^ "■; ■
ре4монта классов ....-г,;;

Сентябрь
2024

Панченко Тамара 
■. Борисовна 

' директор: 
Мартынова Татьяна 

Васильевна 
Зам. директора по АХЧ

'

" '"-H '
'^|1|Й|б|;е'гение новых музыкальных
^%нбтруШНтов;для занятий. .̂ J .!■ > А
><; '-% s O ^  .
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Сентябрь
2024

Панченко Тамара 
Борисовна 
. директор 

:Мартвщо.ваТатБлна 
Васильевна 

:Зам-., директораш  АХЧ

/. . ■ А .  Панченко Тамара Борисовна


